TAP CHi CONG THUONG

MOT SO VAN P LY LUAN Vi
PHAN TiCH HIEU QUA KINH DOANH
CUA DOANH NGHIEP

® NGUYEN THI TUYET MINH

TOM TAT:

Bai viét tap trung 1am rd mot s& van d& 1y luan co ban vé phin tich hiéu qui kinh doanh
(HQKD) ctia doanh nghiép va riit ra y nghia ctia vin dé. Nghién cttu dugc thuc hién trén cd sé mot
s0 1y thuyét vé HQKD clia doanh nghiép, k& thira k&t qui clia cic cong trinh khoa hoc d3 dugc

cdng bo trong thdi gian gan day.

Tt khéa: doanh nghiép, hiéu qua kinh doanh, kiém sodt, hoat dong quan ly.

1. Dit van dé

Hiéu qud kinh doanh ctia doanh nghiép la
thugc do ddnh gid mirc d§ thanh céng cla cdc hoat
dong kinh doanh, thé hién qua vi€c dat dudc céic
muc tiéu kinh doanh da dé ra. HQKD khong chi
dva trén mot khia canh ma dugc ddnh gid toan
dién qua: Mic ting trudng doanh thu va Igi
nhuin; Kha ning ki€m sodt chi phi va t8i uu hda
nguon lyc d€ gidm chi phi, ting cudng 1¢i nhuin;
Kh4 niing st dung tai sin hién ¢ d€ tao ra doanh
thu va 1¢i nhuan; Mdc do chi€m linh thi trudng va
so sanh v6i cdc d6i thi canh tranh; Sy hai long clia
khach hang va chat lugng sin ph§m hodc dich vu
cung cip; Khd ning dp dung cong nghé mdi va
cdi ti€n quy trinh d€ ning cao hiéu suit kinh
doanh... HQKD ctia doanh nghiép 1a k&t qud cla
mot loat cdc hoat ddng quén 1y, tir 1ap k€& hoach,
thuc hién, cho d&n ki€m sodt va danh gid; chiu tic
dong da chiéu tir cdc nhan t6 khdch quan va chd
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quan. Nghién cttu nhan rd nhitng vin dé 1y luan co
bdn vé& phan tich HQKD c6 vai trd quan trong,
nhim tao cd s§ virng chic cho viéc xay dung,
trién khai cdc chinh sich, gidi phdap ning cao
HQXKD ctia doanh nghiép Viét Nam hién nay.

2. Hiéu qua kinh doanh va y nghia do6i véi
doanh nghiép

Muc tiéu bao trim va lau dai cia moi doanh
nghié&p trong nén kinh t& thi trudng 12 t6i da héa 1gi
nhuin va nang cao HQKD trén cd s§ ning cao trinh
dd st dung va phat huy cdc ngudn lyc. D€ dat dugc
muc tiéu nay, cdc doanh nghiép thudng két hgp st
dung nhiéu cdng cu va phuong phap quan 1y kinh
doanh, trong d6 c6 viéc phan tich, danh giad HQKD.
Phan tich HQKD ctlia doanh nghiép c6 vai trd rat
quan trong trong viéc xac dinh gidi phap t6i uu dé
dat dugc muc ti€u kinh doanh ctia doanh nghiép (5).

Hién nay, c6 nhiéu quan diém khic nhau vé
HQKD. Céc tdc gid Pham Cong Poan, Nguyén
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Canh Lich cho riang: “HQKD m6 t& mdi tuong quan
giita 1gi ich kinh t€ ma doanh nghiép dat dugc vdi
chi phi di bé ra d€ dat dudc 10i ich d6” (3). Nghién
ctu cua PBing Pinh Pao, Hoang Ptdc Thin quan
niém: “Hiéu qua kinh t&€ thuong mai trudc hét bi€u
hiéu mdi twong quan giita k&t qud thu dudc va chi
phi bd ra” (2). Cdc quan diém nay phin dnh dugc
moi quan hé ban chit cia hiéu qué kinh €, gin
dugc k&t qua véi toan bo chi phi, tic gin k&t qud
san xult, kinh doanh ctia doanh nghiép véi viéc st
dung cic y&u t6 san xuat, kinh doanh.

O mot géc do khéc, tic gid Nguyén Vin Cong
cho ring: “HQKD Ia biéu hién cda viéc két hop
theo mot tuong quan xac dinh cd vé lugng va chit
clia cdc y&u & ciu thanh qua trinh kinh doanh: Lao
dong, tu liéu lao dong va doi tugng lao dong” (1).
Quan di€ém nay x4c dinh dugc moi quan hé giita
HQKD véi su k&t hdp vé lugng va chat clia cdc y&u
t0 cau thanh qua trinh kinh doanh. Tuy nhién, quan
diém nay chua chi ra cich tinh todn mot cich hgp 1y
HQKD ctia doanh nghiép, trong khi d6 d€ danh gid
mot cach toan dién k&t qua hoat dong kinh doanh
clia doanh nghiép, cic tiéu chi danh gid cAn phai
dugc lugng héa va tinh todn ra nhitng két qua cu
thé. Khic phuc han ch& nay, cic tic gid Nguyén
Thanh D6, Nguy&n Ngoc Huyén cho ring: “HQKD
12 pham trit phan dnh trinh do st dung cdc ngudn
luc (nhan, tai, vat luc, tién von) dé€ dat dudc muc
tiéu xdc dinh” (4). Quan diém nay da khic phuc
dudc nhitng han ché clia cdc quan di€ém néu trén vé
HQKD ctia doanh nghié&p.

Nhu vay, c¢6 thé hi€u, HQKD cia doanh
nghiép la pham trtt phdn dnh trinh d6 s dung cédc
ngudn luc dau vao cho hoat dong kinh doanh clia
doanh nghiép. HQKD phan dnh trinh d6 st dung
cdc ngudn luc (bao gdm nhan lyc, tai lyc va vat
luc) vao hoat dong sdn xuit, kinh doanh cda
doanh nghiép d€ c6 dugc két qua kinh doanh cao
nha't véi chi phi thdp nhat. Pay l1a chi tiéu chat
lugng tdng hdp phdn dnh trinh d6 st dung cdc y&u
t0 tham gia qud trinh sdn xuat, kinh doanh, dong
thdi 1a mot pham tru kinh t€ gdn véi sy sdng con
cta doanh nghiép.

Trong nén kinh t€& thi trudng, HQKD ¢6 vai trd to
16n, c6 ¥ nghia quyét dinh dén sy ton tai, phat trién
ctia doanh nghiép néi riéng va ctia nén kinh t& néi
chung. P6i v6i nén kinh t&€, kinh doanh hiéu qua
thiic diy ti€n bd khoa hoc va cdng nghé, vi ning
cao HQKD ctia doanh nghiép ludn di doi véi tiét
kiém cdc ngudn luc cla dat nudc trén cd s§ phat
trién va Gng dung ti€n bo khoa hoc va cdng nghé.
Chi kinh doanh c6 hiéu qué, doanh nghiép mdi c¢6
thé tich liiy dé diu tu 4p dung ti&€n bd khoa hoc k§
thudt va cong nghé, tai sdn xuit sitc lao dong, ning
cao ddi sdng vat chat va tinh than cho ngudi lao
dong, tr d6 thuc hién tai sdn xudt m& rong (2).
HQKD ctia doanh nghié&p con c¢6 y nghia quan trong
d6i véi yéu cau ting trudng va phat trién kinh t& n6i
riéng va sy phat trién ctia x4 hoi néi chung & mdi
quoc gia. HQKD cang c¢6 y nghia dic biét trong
diéu kién khan hi€m vé cdc ngudn luc: lao dong, tai
nguyén thién nhién, von... Pé dat dugc muc tiéu
kinh doanh, cdc doanh nghiép budc phéi chi trong
phdt huy ning luc, ning cao hiéu ning clia cic y&u
t0 sdn xuAt va ti€t kiém moi chi phi. Ban chat cla
HQKD Ia khong nging ning cao ning suit lao
dong xa hoi va ti€t kiém lao dong xa hoi (2). Pay la
hai mit c6 quan hé mat thi€t ctia van dé hiéu qua
kinh t&, gan lién v6i hai quy luat tuong Gng clia nén
sén xuat xa hoi, d6 1a quy luat ting ning suit lao
dong va quy luat ti€t kiém thdi gian. HQKD c6 y
nghia rat 16n ddi v6i sy phét trién ctia mdi doanh
nghiép, ciing nhu trong phét tri€n kinh t& cia mot
qudc gia. Do d6, tliy theo yéu cAu va dic di€ém phat
trién & titng giai doan ma mdi doanh nghiép, mdi
qudc gia chon cho minh mot huéng phat trién kinh
t€ vira ddm bao tinh hiéu qua, vira phit hgp véi céc
diéu kién phat trién ctia mdi giai doan.

3. Mot so chi tiéu danh gia hiéu qua kinh
doanh cuia doanh nghiép

Cic chi tiéu danh gia HQKD la nhitng thugc do
quan trong giip doanh nghi€p danh gid dugc muc
do thanh cong cla hoat dong kinh doanh, so sanh
vdi cdc doi thii canh tranh va x4c dinh cdc huéng
phét trién trong tuong lai. C4c chi tiéu nay thudng
dugc chia thanh cic nhém. Cu thé nhu sau:
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Mot la, nhom chi tiéu tai chinh.

Lgi nhudn rong (Net profit) hay dugc goi la 1ai
rong, 1¢i nhuan sau thu€, thu nhap rong la phan lgi
nhuin con lai sau khi 18y tdng doanh thu trir h&t tat
ca chi phi diing cho sin phim, bao gdm thué thu
nhdp doanh nghiép.

Ldi nhuan rong = Téng doanh thu - Tdng chi phi

Trong d6: Téng doanh thu 14 khoan tién doanh
nghiép thu dugc tir cdc viéc ban sin phAm dén cung
cﬁ’p dich vu, doanh thu tai chinh, doanh thu khac.
Tdng chi phi 1a chi phi diing cho hoat ddng sin xut,
kinh doanh, chi phi tai chinh, cic chi phi khdc va
thu€ thu nhap doanh nghié&p.

Doanh nghiép c6 HQKD cao khi chi s§ 1¢i nhuin
rong cao. Nam dudc 1¢i nhuin rong gidp doanh
nghiép biét dudc ty trong 1¢i nhuin trong tong s&
doanh thu, tir d6 dua ra dianh gid hoat dong kinh
doanh la 13i hay 16. Né&u 1¢i nhuin rong la duong,
doanh nghiép hién dang c6 13i va ngugc lai, néu Igi
nhu@n rong am c6 nghia 1a doanh nghi€p dang chiu
thua 15. Tir d6, doanh nghiép s& c6 cin cit dé diéu
chinh hoat dong doanh nghiép, han ch& bét cédc
khoén chi pht, tranh tinh trang doanh thu that tho4t.

Bién Igi nhuan (Profit margin) hay con goi 1gi
nhuén cin bién 1a chi s6 tai chinh c¢6 don vi %, thé
hién sy chénh léch giita doanh thu va lgi nhudn.
Hiéu don gidn 12 v6i 100 ddng doanh thu ting thém
s& ting thém dugc bao nhiéu dong I¢i nhuan. Chi
tiéu ndy thé hién mai quan hé gitta cic chi tiéu két
qué ctiia doanh nghiép, mot bén 1a 1gi nhudn, mot
bén la khdi lugng cung cip cho xa hdi nhu gid tri
san xuit, doanh thu. Tri gid clia chi tiéu ndy cang
cao chiing td hiéu qua clia doanh nghiép cang 16n,
ddng thdi con cho bi€t nganh hang c6 ty suit 1gi
nhudn cao. C6 3 bién 1gi nhudn: Bién 1gi nhudn gdp
(Gross profit margin) la mot chi s6 tai chinh do
ludng ty 1€ 1gi nhuin cia mot doanh nghié€p sau khi
trir di tat cd cdc chi phi, bao gdm c4 chi phi clia cic
chi nhdnh hodc dai 1y; Bién 1¢i nhuan rong (Net
profit margin) 12 mot chi s6 tai chinh do ludng ty 1&
1gi nhudn sau khi trir di gid von hang ban (COGS)
ctia mot doanh nghiép hoic mdt san pham; Bién 10i
nhuan hoat dong (Operating profit margin) la mot
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chi & tai chinh do ludng ty 1& 1¢i nhun sau khi trir
di chi phi hoat dong (operating expenses) ctia mot
doanh nghiép.

Doanh thu. Khodn 1 Diéu 78 Thong tu sd
200/2014/TT-BTC quy dinh: Doanh thu 1a Igi ich
kinh t& thu dugc lam tdng von chd s& hitu ciia doanh
nghiép ngoai trir phan déng gép thém cia cic cd
dong. Doanh thu dudc ghi nhan tai thdi diém giao
dich phdt sinh, khi chic chin thu dugc Igi ich kinh
t€, dudc xéc dinh theo gid tri hgp 1y cia cdc khodn
dugc quyén nhan, khong phan biét d thu tién hay
s& thu dugc tién. Doanh thu 13 ¢ s§ d€ tinh 1gi
nhuan. B&i I¢i nhuan 1a khoan tién thu dugc sau khi
18y doanh thu trir di cdc chi phi trong mot ky k&
toan. Doanh thu thé hién quy md hoat ddng kinh
doanh ctia doanh nghiép va 1gi nhuan thé hién hiéu
qué hoat dong kinh doanh ctia doanh nghié&p.

TY sudt sinh 1gi bao gdm ty s6 1¢i nhuin rong
trén i sdn va ty sO 1¢i nhudn rong trén von chi s§
hitu. Ty s6 1gi nhuan rong trén tai sin (Return on
total assets - ROA), 1a chi tiéu do ludng kha ning
sinh 1gi trén mdi dong tai sdn cla doanh nghiép.
ROA = Lg¢i nhuin rong danh cho c6 dong
thudng/T6ng tai sdn. Hiéu qua clia viéc chuyén von
diu tr ca doanh nghiép thanh 1gi nhuan dugc thé
hién qua ROA. ROA cang cao thi cang tot vi doanh
nghiép dang ki€m dugc nhiéu tién hon trén lugng
dau tu it hon. Ty s& 1¢i nhuin rong trén von chi s&
hitu (Return on common equyty - ROE), la ty s
quan trong nhat di véi cdc c§ dong, do ludng kha
ning sinh 1¢i trén mdi ddng von clia c¢d dong
thudng. ROE = Ldi nhuin rong danh cho ¢d dong
thudng/Von c6 phan thudng. Ty 1& ROE cang cao,
chitng t6 doanh nghiép st dung hi¢u qua dong von
clia c6 dong, cho nén chi s& nay thudng 12 mot tiéu
chi quan trong d€ xem xét co hoi dau tu vao cd
phi€u cia mot doanh nghiép.

Bén canh d6, nhém chi tiéu tai chinh con dugc
thé hién §: hé s6 thanh todn hién hanh, danh gia
kha ning thanh todn cac khodn n¢g ngdn han bing
tai sdn ngdn han va hé s6 thanh toidn nhanh, ddnh
gid khd ning thanh todn cdc khodn ng ngdn han
bing tai sdn ngin han trir di hang ton kho.
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Hai la, nhém chi tiéu hoat djng.

Doanh s6 bin hang, 12 téng s& tién doanh
nghiép thu dudc tir vi€c ban hang héa, dich vu trong
mot khodng thdi gian nhit dinh, thuong 1a 1 tuin, 1
thang, 1 quy hodc 1 nim. Doanh s6 bao gdbm tat ca
khoan tién ma doanh nghiép da thu hodc chua thu
nhu don hang giao trudc trd tién sau, dai ly ky gti,...
Cong thic tinh doanh sd: Doanh s& = S lugng sdn
phiam, dich vu ban ra x Gid bdn. Doanh s6 12 mot
trong nhitng chi s& quan trong, phdn 4nh tinh hinh
hoat dong kinh doanh ctia doanh nghi&p. Doanh s&
cang cao thi cac hoat dong trong doanh nghiép cé
hiéu qua va c6 kha ning tao ra 1gi nhudn cao.
Doanh s6 dudc tinh bing cdch nhan s§ lugng sin
pham, dich vu ban ra véi don gid clia sin phim,
dich vu dé.

T&c dd ting trudng doanh thu, do ludng su thay
d6i doanh thu ctia mot cdng ty theo thdi gian. Cong
thitc d€ tinh todn toc do ting trudng doanh thu la:
Téc do ting trudng doanh thu = ((Doanh thu nim
hién tai - Doanh thu nim truGc) / Doanh thu nim
trude) x 100. Toc do ting trudng doanh thu 12 mot
chi s6 quan trong dugc st dung danh gid HQKD ctia
doanh nghiép; so sdnh vé6i cdc doi thi canh tranh;
du bdo doanh thu trong tuong lai; ra quyét dinh dau
tu; danh gid stic khde tai chinh ctia doanh nghiép.

Chi phi s&n xuat Ia toan bd hao phi vé lao dong
vat héa, lao dong song va céac chi phi khdc ma
doanh nghiép can phai bé ra d€ tao ra dich vu, sin
phdm nhiim tao ra 1gi nhuin nhu k¥ vong trong
thdi ky nhat dinh. Chi phi sdn xuit khong don
thudn 13 khodn chi tiéu can thi€t d€ tao ra sin
phdm hay dich vu, ma con la thudc do phdn dnh
hiéu qua hoat ddng, ning lyc canh tranh va kha
ning sinh 18i ctia doanh nghiép. Hi€u rd ¥ nghia
clia chi phi sdn xui't, cdc nha linh dao c6 thé dua
ra nhitng quy€t dinh chi€n lugc hiéu qua, toi wu
héa dong tién, gia ting 1¢i nhuin va bdo ddm sy
phét trién bén vitng cho doanh nghiép trong dai
han. Pic biét, chi phi sdn xudt 1a yéu t6 quyét
dinh gi4 thanh sin pham, vi vay, né 4nh hudng
truc ti€p d&€n khd ning canh tranh clia doanh
nghiép trén thi trudng. Ki€m sodt tdt chi phi sin

xuét, doanh nghiép c6 thé duwa ra mifc gid canh
tranh, thu hit khdch hang va gianh thi phan.
Ngudc lai, chi phi sdn xud't cao s& din d&€n gid ban
cao, dé bi canh tranh va 4nh hudng dén 1gi nhuan.

Ba la, chi tiéu khdch hang.

Khach hang doanh nghiép 12 nhitng t6 chic,
cong ty hodc doanh nghiép ti€n hanh giao dich
thuong mai vdi cdc doanh nghiép khac d€ phuc vu
hoat dong kinh doanh. DP&i tugng khdch hang nay
mua sim vdi s6 lugng 16n d€ phuc vu nhu ciu cho
t6 chifc, doanh nghiép cta minh. Khich hang
doanh nghiép c6 thé 1a cdc cong ty san xuit, nha
phan ph6i, nha bdn 18, t8 chic phi Igi nhudn, co
quan chinh pht,... Thong thudng, khi kinh doanh
vdi khach hang doanh nghiép, cic doanh nghiép
thudng 4p dung cdc chi€n luge kinh doanh va
marketing khdc so véi viéc ti€p can khdch hang
c4 nhin, vi nhu ciu vd quy mo cla khich hang
doanh nghiép thudng phitc tap hon. PE d4nh gid
HQKD ctia doanh nghiép cin quan tAm dé&n: tdng
s6 lugng khdch hang clia doanh nghiép; ty 1&
khdch hang quay lai mua hang hodc st dung dich
vu; Gid tri trung binh cia mdi giao dich ctia khdch
hang; mic dd hai long cia khach hang thong qua
cackhdo sit.

Bén canh d6 con ¢ cdc nhém chi tiéu khac nhu:
chi tiéu vé kha ning thanh todn, chi tiéu vé hiéu
qué hoat dong, chi tiéu vé nhan luc... Viéc lya chon
st dung nhom chi tiéu nao phu thudc nganh nghé
kinh doanh ctia doanh nghiép, mdi nganh nghé c6
nhitng ddc thu riéng, doi hdi cdc chi tiéu ddnh gid
khéc nhau; quy md doanh nghiép, doanh nghiép 16n
va nhd ¢6 nhitng chi tiéu quan trong khdc nhau;
muc tiéu kinh doanh, mdi doanh nghiép c6 nhitng
muc tiéu kinh doanh khac nhau, din dén viéc lua
chon cédc chi tiéu khac nhau.

4. Nhan t0 anh huéng dén hiéu qua kinh
doanh cuia doanh nghiép

Nhan t6 4nh hudng d€n HQKD rat da dang, c6
thé phan loai theo nhitng tiéu chi khéc nhau.

Theo nji dung ctia nhan to:

Nhan t6 thudc vé diéu kién truc ti€p kinh doanh
clia doanh nghiép, nhu: S§ lugng va chat lugng lao
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dong, ngudn von, co s§ vat chat ky thuat, chinh
sdch va cd ché... cic nhan 8 ndy thudng 4nh hudng
nhiéu d€n quy md va ning luc sin xuit - kinh
doanh ctia doanh nghiép.

Nhan t§ lién quan t6i cdc mdi lién hé trong sén
xuét, kinh doanh ctia cdc doanh nghiép gdm: cung -
cAu san phéfm trén thi trudng, mdc dd canh tranh
trong kinh doanh, sy hgp tic va lién két kinh
doanh,... cdc nhan t6 nay thudng &nh huéng truc ti€p
dén hudng kinh doanh va cac hoat dong kinh doanh
cta doanh nghiép.

Theo huéng tac dopng ciia nhéan to'téi hoat dopng
va HQKD ciia doanh nghiép:

Céc nhén t6 bén ngoai doanh nghiép bao gom:
nhu ciu ctia nén kinh t& vé& sin phdm, dich vu cta
doanh nghiép; chinh sdch va cd ch& quan 1y kinh té&;
k&t ciu ha ting clia nén kinh t&; mic do va diéu
kién canh tranh cda thi trudng... Cic nhan t6 bén
trong doanh nghiép bao gdm: phuong huéng va
chién lugc kinh doanh cta doanh nghiép; md hinh
t6 chiic va quan 1y ctia doanh nghiép; chat lugng
ngudn nhan lyc clia doanh nghiép; ning luc tai
chinh ctia doanh nghiép; co s vat chat k§ thuat va
trinh do cong nghé clia doanh nghiép; lién két, hgp
tdc sdn xuat, kinh doanh giita cic doanh nghiép.

Theo tinh chat tic dong ciia nhan to téi hoat
dong va HQKD ciia doanh nghigp:

Nhan t& khach quan bao gdm: cic y&u t& chinh
tri, ludt phdp, vdn hoa, xa hoi, cong nghé, ky thuat,
kinh t&, diéu kién ty nhién, cd s ha ting va quan
hé kinh t€... diy la nhitng nhan t6 tdc dong chung
dén tat ca cac doanh nghiép trén thi trudng.

Nhan t§ chlii quan bao gdm: stic manh vé tai
chinh, tiém nang vé con ngudi, tai san vo hinh, trinh
do & chiic quan 1i, trinh do trang thiét bi co s§ vat
chat va cdng nghé, su diing din cla cdc muc tiéu
kinh doanh va kh3 ning ki€m soit ctia doanh
nghiép trong qué trinh thyc hi€n muc tiéu.

5.Y nghia ctia vAn dé nghién cidu

Nghién citu 1y luan vé phan tich HQKD cilia
doanh nghiép dong vai trd0 quan trong trong viéc
gitip cdc doanh nghiép dat dugc thanh cong bén
vitng. Viéc nghién cifu ndy cung cAp mot nén tdng

58 $62-Thdang 1/2025

ki€n thifc vitng chic, gitp cdc nha quan ly, nha dau
tr v cdc bén lién quan hi€u rd hon vé: Ban chit
clia HQKD: HQKD la gi? N6 dudc do ludng nhu thé
nao? Céc yé&u t6 ndo dnh huéng dén HQKD? Trén
cd s& d6, doanh nghiép c6 thé:

Pua ra quyét dinh chinh x4c: hi€u 1 cdc nguyén
tdc va Iy thuy&t kinh doanh gidp cdc nha quédn ly
dua ra quyét dinh chinh x4c hon, phit hgp véi tinh
hinh thyc t€ ctia doanh nghiép.

Nang cao ning lyc canh tranh: 4p dung cac ki&€n
thitc vé phan tich HQKD vao thuc tién gitp doanh
nghiép nang cao ning lyc canh tranh, thich tng véi
sy thay ddi clia thi trudng.

Phong tranh rGi ro: nghién cttu gidp doanh
nghiép nhan bi€t va phong tranh céc rdi ro c6 thé
X4y ra, tir d6 gidm thi€u thiét hai.

Phit trién bén vitng: hi€u o cdc yéu t§ anh
huéng d&n HQKD gitip doanh nghiép xay dung
chié€n lugc phat trién bén vitng, ddm bao sy ton tai
va phat trién 1au dai.

Céi thién hiéu qud st dung ngudn luc: nghién
cttu gitp doanh nghiép t6i uu héa viéc sit dung céc
nguodn luc nhu von, nhan luc, vat liéu, tir d6 gidm
chi phi va ting Igi nhuan.

Viéc nghién ctu 1y luan vé phan tich HQKD ctia
doanh nghiép 12 mot hoat dong can thi€t va khong
thé thi€u ddi vdi bat ky doanh nghiép nao mudn dat
dugc thanh cong. K&t qué nghién citu cung cAp mot
nén tang ki€n thiic vitng chic, gitp doanh nghiép
dua ra cdc quyét dinh ding din va dat dudc muc
tiéu kinh doanh da dé ra.

6. K&t luan

Nang cao HQKD 13 van dé quan trong, dugc
nhiéu doanh nghiép quan tim hang dau, dic biét
trong boi cdnh hoi nhap kinh t€ qudc t€ hién nay.
Con dudng co ban d€ nang cao HQKD la tim moi
bién phdp d€ ting doanh thu hoic gidm chi phi,
hoidc 1am cho t8¢ do ting doanh thu hoic gidm chi
phi, hodc lam cho t6c dd ting doanh thu phdi nhanh
hon t&c d gidm chi phi. Cdc bién phap d€ thuc hién
ratkhac nhau, tiy thudc vao tinh hinh cu thé & titng
doanh nghiép, tuy nhién cin ditng vitng trén cd s&
1y thuy€t vé phan tich HQKD m
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ABSTRACT:

This study explores fundamental theoretical aspects of business performance analysis in
enterprises and highlights its practical significance. The study is grounded in established theories
of business performance analysis, while also incorporating and building upon findings from recent
scientific studies.
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