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Toùm TaéT:

Nghieân cöùu ñeà xuaát neàn taûng cho thueâ oâ toâ öùng duïng blockchain vaø hôïp ñoàng thoâng minh nhaèm

khaéc phuïc haïn cheá cuûa moâ hình truyeàn thoáng nhö quy trình thuû coâng. Heä thoáng cho pheùp xaùc thöïc

danh tính phi taäp trung, töï ñoäng hoùa giao dòch, ñaûm baûo toaøn veïn döõ lieäu. Cô cheá quaûn lyù, kieåm soaùt

truy caäp vaø hôïp ñoàng thoâng minh giuùp ngaên ngöøa gian laän, baûo veä quyeàn rieâng tö vaø loaïi boû trung

gian. Keát quaû cho thaáy neàn taûng goùp phaàn giaûm ruûi ro, taêng nieàm tin giöõa caùc beân.

T�ø �����: blockchain, hôïp ñoàng thoâng minh, thueâ xe, baûo hieåm thueâ xe oâ toâ.
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1.  Ñ�ët ���� ñ��

Trong boái caûnh chuyeån ñoåi soá toaøn caàu vaø söï

phaùt trieån maïnh meõ cuûa coâng ngheä nhö AI,

blockchain, Vieät Nam ñang tích cöïc trieån khai

Chieán löôïc quoác gia veà blockchain ñeán naêm 2030

theo Quyeát ñònh soá 1236/QÑ-TTg (Thuû töôùng

Chính phuû, 2024). Song haønh vôùi xu theá naøy, theo

baùo caùo nghieân cöùu cuûa Mordor Intelligence, naêm

2021 thò tröôøng cho thueâ oâ toâ töï laùi taïi Vieät Nam

ñang buøng noå, döï kieán ñaït 884,71 trieäu USD vaøo

naêm 2027 vôùi toác ñoä taêng tröôûng keùp haøng naêm

13,82% (Doanh Nhaân Vieät Nam, 2023). Moâ hình

"thueâ thay vì mua" ngaøy caøng phoå bieán, ñaëc bieät taïi

caùc ñoâ thò lôùn, nhôø söï linh hoaït vaø tieän lôïi. Tuy

nhieân, vaãn toàn taïi nhieàu haïn cheá, ñieån hình nhö quy

trình kyù keát hôïp ñoàng thuû coâng deã daãn ñeán tranh

chaáp, chaäm treã thanh toaùn vaø khoù khaên trong xöû lyù

thieät haïi taøi saûn. Nhöõng baát caäp naøy laøm giaûm tính

minh baïch vaø ñoä tin caäy giöõa caùc beân.

Nhaèm giaûi quyeát vaán ñeà treân, nhoùm ñeà xuaát neàn

taûng “Toái öu hoùa dòch vuï cho thueâ xe oâ toâ baèng hôïp

ñoàng thoâng minh treân neàn taûng Blockchain”. Vôùi

muïc tieâu xaây döïng moâ hình hieän ñaïi, öùng duïng hôïp

ñoàng thoâng minh (smart contract) ñeå töï ñoäng hoùa,

minh baïch hoùa vaø taêng cöôøng an toaøn cho quy trình

giao dòch thueâ - traû xe. Blockchain khoâng chæ loaïi

boû caùc khaâu trung gian, ñaûm baûo tính baát bieán cuûa

döõ lieäu maø coøn hoã trôï xöû lyù ruûi ro nhanh choùng,

coâng baèng, giuùp cuûng coá nieàm tin giöõa caùc beân, thuùc

ñaåy thò tröôøng phaùt trieån beàn vöõng.

2. C� ��� ��� t�����t

2.1. Lyù thuyeát blockchain 

Trong lónh vöïc cho thueâ xe, coâng ngheä

blockchain cho pheùp chuû xe vaø ngöôøi thueâ kyù keát
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hôïp ñoàng thoâng minh sau khi ñöôïc xaùc thöïc treân heä

thoáng. Caùc hôïp ñoàng naøy töï ñoäng thöïc thi caùc ñieàu

khoaûn ñaõ ñònh, ñoùng vai troø nhö phieân baûn soá hoùa

cuûa hôïp ñoàng truyeàn thoáng.

Vieäc öùng duïng blockchain trong caùc neàn taûng

cho thueâ phi taäp trung (DApp) giuùp loaïi boû trung

gian, giaûm chi phí hoa hoàng vaø ñaûm baûo giao dòch

ngang haøng dieãn ra minh baïch, an toaøn (García-

Moreno et al., 2022). Thöïc thi hôïp ñoàng thoâng minh

thöôøng döïa treân Ethereum, söû duïng coâng cuï nhö

Ganache ñeå kieåm thöû, tuy nhieân chi tieát kyõ thuaät vaø

ngoân ngöõ laäp trình hôïp ñoàng chöa ñöôïc laøm roõ.

Volvero (2022) laø moät ví duï tieâu bieåu, keát noái tröïc

tieáp chuû xe vaø ngöôøi thueâ, tích hôïp baûo hieåm vaø hôïp

ñoàng thoâng minh khôûi taïo töï ñoäng. Tuy nhieân, heä

thoáng chöa coâng boá roõ haï taàng blockchain vaø cô cheá

vaän haønh. Nhìn chung, blockchain ñöôïc ñaùnh giaù laø

giaûi phaùp tieàm naêng naâng cao ñoä tin caäy trong giao

dòch cho thueâ xe.

2.2. Hôïp ñoàng thoâng minh

Hôïp ñoàng thoâng minh laø moät chöông trình maùy

tính töï thöïc thi, ñöôïc löu tröõ treân blockchain, coù khaû

naêng töï ñoäng thöïc hieän caùc ñieàu khoaûn ñaõ thoûa

thuaän tröôùc khi caùc ñieàu kieän nhaát ñònh ñöôïc ñaùp

öùng. Khaùc vôùi hôïp ñoàng truyeàn thoáng caàn beân trung

gian nhö ngaân haøng hay luaät sö, hôïp ñoàng thoâng

minh hoaït ñoäng döïa treân maõ laäp trình vaø ñöôïc trieån

khai minh baïch treân maïng phi taäp trung nhö

Ethereum, giuùp tieát kieäm chi phí, ruùt ngaén thôøi gian

vaø taêng tính tin caäy (IBM, 2024).

Khaùi nieäm naøy ñöôïc ñeà xuaát laàn ñaàu bôûi Nick

Szabo vaøo naêm 1994 nhö moät phöông thöùc thöïc thi

caùc thoûa thuaän phaùp lyù döôùi daïng giao thöùc kyõ thuaät

soá (Investopedia, 2024). Treân neàn taûng Ethereum,

hôïp ñoàng thoâng minh ñöôïc vieát baèng ngoân ngöõ laäp

trình Solidity vaø chaïy treân Ethereum Virtual

Machine (EVM), cho pheùp trieån khai caùc öùng duïng

phi taäp trung (DApps) nhö taøi chính phi taäp trung

(DeFi), token khoâng theå thay theá (NFT) vaø caùc toå

chöùc töï trò phi taäp trung (DAO) (Chainlink, 2024).

2.3. Ethereum vaø gas

2.3.1. Ethereum

Ethereum laø moät neàn taûng blockchain maõ nguoàn

môû, phi taäp trung, ñöôïc thieát keá ñeå cho pheùp xaây

döïng vaø trieån khai caùc öùng duïng phi taäp trung

(DApps) thoâng qua caùc hôïp ñoàng thoâng minh.

Khoâng gioáng nhö Bitcoin - chuû yeáu chæ phuïc vuï muïc

ñích thanh toaùn - Ethereum cho pheùp ngöôøi duøng

taïo ra caùc logic laäp trình tuøy chænh ñöôïc thöïc thi töï

ñoäng maø khoâng caàn beân thöù ba trung gian

(Ethereum.org, 2024).

Ethereum ñöôïc Vitalik Buterin ñeà xuaát vaøo naêm

2013 vaø chính thöùc ra maét vaøo naêm 2015. Ñieåm noåi

baät nhaát cuûa Ethereum laø Ethereum Virtual

Machine (EVM) - moâi tröôøng tính toaùn phi taäp

trung cho pheùp chaïy maõ hôïp ñoàng thoâng minh treân

toaøn boä heä thoáng maïng Ethereum (Antonopoulos

and Wood, 2018). Ñôn vò tieàn teä goác cuûa neàn taûng

naøy laø Ether (ETH), ñöôïc duøng ñeå thanh toaùn phí

giao dòch (gas fee), stake, hoaëc söû duïng trong caùc

öùng duïng DeFi, NFT, DAO…

2.3.2. Gas

Gas laø ñôn vò ño löôøng taøi nguyeân tính toaùn caàn

thieát ñeå thöïc hieän caùc thao taùc treân maïng Ethereum

- ví duï nhö göûi ETH, trieån khai hôïp ñoàng thoâng

minh hoaëc goïi haøm trong DApp. Moãi giao dòch ñeàu

caàn moät löôïng gas ñeå ñöôïc xöû lyù vaø ngöôøi duøng caàn

traû phí gas (gas fee) baèng ETH ñeå buø ñaép chi phí

cho caùc validator (Ethereum.org, 2024).

2.4. Baûo hieåm thueâ xe oâ toâ 

Baûo hieåm thueâ xe oâ toâ laø thaønh phaàn thieát yeáu

trong heä sinh thaùi dòch vuï vaän taûi chia seû, ñaëc bieät

trong boái caûnh phaùt trieån maïnh meõ cuûa neàn kinh teá

chia seû taïi caùc ñoâ thò lôùn. Ñaây laø loaïi baûo hieåm

ngaén haïn vaø mang tính baét buoäc theo quy ñònh

phaùp luaät, nhaèm ñaûm baûo quyeàn lôïi taøi chính vaø

phaùp lyù giöõa ngöôøi thueâ, chuû xe vaø coâng ty baûo

hieåm, töø ñoù gia taêng nieàm tin trong hoaït ñoäng cho

thueâ xe töï laùi.

Caùc beân lieân quan trong hôïp ñoàng baûo hieåm

goàm ngöôøi thueâ xe (ngöôøi söû duïng phöông tieän),

chuû xe (beân cho thueâ) vaø coâng ty baûo hieåm (ñôn vò

cung caáp dòch vuï vaø chi traû boài thöôøng), vôùi quyeàn

lôïi vaø nghóa vuï ñöôïc quy ñònh roõ raøng trong hôïp

ñoàng baûo hieåm vaø hôïp ñoàng thueâ xe (BonBonCar,

2024). Phí baûo hieåm bao goàm phí baét buoäc traùch
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nhieäm daân söï theo quy ñònh phaùp luaät vaø caùc goùi

baûo hieåm töï nguyeän vôùi möùc phí ña daïng tuøy theo

quyeàn lôïi nhö baûo hieåm tai naïn, baûo hieåm söûa chöõa,

baûo hieåm toån thaát ñoäng cô,... (BonBonCar, 2024).

Möùc khaáu tröø phoå bieán khoaûng 2 trieäu ñoàng/vuï,

ngöôøi thueâ chòu chi phí naøy tröôùc khi baûo hieåm

thanh toaùn phaàn coøn laïi.

Vôùi quyeàn lôïi vaø nghóa vuï, ngöôøi thueâ xe ñöôïc

baûo veä tröôùc ruûi ro phaùt sinh trong quaù trình söû

duïng, bao goàm chi phí boài thöôøng thieät haïi cho beân

thöù ba vaø söûa chöõa xe do va chaïm, nhöng phaûi ñaùp

öùng ñieàu kieän hôïp phaùp vaø thoâng baùo thieät haïi ñuùng

quy ñònh ñeå ñöôïc boài thöôøng. Chuû xe coù traùch

nhieäm mua baûo hieåm hôïp leä, cung caáp chöùng töø baûo

hieåm cho ngöôøi thueâ vaø phoái hôïp giaûi quyeát tranh

chaáp (VNI, 2024).

Baûo hieåm ñoùng vai troø trung gian quan troïng

trong giaûm thieåu xung ñoät vaø ruûi ro taøi chính, goùp

phaàn minh baïch hoùa vaø naâng cao ñoä tin caäy trong

hoaït ñoäng cho thueâ xe, ñoàng thôøi laø yeâu caàu phaùp lyù

baét buoäc theo caùc nghò ñònh nhö Nghò ñònh soá

03/2021/NÑ-CP vaø Nghò ñònh soá 168/2024/NÑ-CP,

nhaèm ñaûm baûo vaän haønh an toaøn, hôïp phaùp vaø hieäu

quaû moâ hình kinh doanh thueâ xe töï laùi taïi Vieät Nam

(Green Future, 2025).

3. k��t ���� ��ø t���� ���ä�

3.1. Kieán truùc heä thoáng

Kieán truùc naøy döïa treân coâng ngheä blockchain,

nôi löu tröõ toaøn boä döõ lieäu lieân quan ñeán giao dòch

vaø hôïp ñoàng thoâng minh. Moät öùng duïng phi taäp

trung (DApp) cung caáp giao dieän ngöôøi duøng ôû phía

frontend, trong khi caùc giao thöùc ñöôïc trieån khai ôû

backend. Heä thoáng bao goàm caùc thaønh phaàn ñöôïc

moâ taû nhö Hình 1.

Ngöôøi thueâ: laø beân coù nhu caàu söû duïng phöông

tieän vaø tham gia vaøo heä thoáng. Ngöôøi thueâ seõ ñaêng

kyù taøi khoaûn vaø lieân keát ví blockchain treân DApp,

göûi yeâu caàu thueâ phöông tieän, vaø thanh toaùn khoaûn

ñaët coïc qua smart contract. Sau khi ñöôïc xaùc thöïc,

ngöôøi thueâ ñeán Rental Station ñeå nhaän xe vaø traû xe

sau khi heát thôøi gian thueâ. Neáu coù phaùt sinh phí boài

thöôøng, ngöôøi thueâ seõ yeâu caàu vaø thanh toaùn khoaûn

coøn laïi theo ñaùnh giaù.

DAPP: laø neàn taûng phi taäp trung trung gian thöïc
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hieän xaùc thöïc, xöû lyù giao dòch vaø thöïc thi smart

contract. DApp xöû lyù ñaêng kyù ngöôøi duøng, töông taùc

vôùi Trust Authority ñeå xaùc minh danh tính, hieån thò

xe coù saün sau khi ñöôïc xaùc nhaän vaø ñaûm baûo minh

baïch toaøn boä luoàng giao dòch töø ñaët coïc ñeán thanh

toaùn coøn laïi.

Trust Authority: laø cô quan trung gian ñaùng tin

caäy, ñoùng vai troø xaùc thöïc vaø caáp danh tính cho caùc

beân tham gia. TA caáp thoâng tin xaùc thöïc cho DApp

sau khi ngöôøi duøng ñaêng kyù, vaø xaùc nhaän cuoái cuøng

cho pheùp ngöôøi thueâ ñöôïc nhaän xe taïi traïm.

Rental_ Station: laø nôi tieáp nhaän vaø baøn giao

phöông tieän, ñoùng vai troø quan troïng trong vieäc keát

noái vaät lyù giöõa caùc beân tham gia. Sau khi chuû xe

ñaêng kyù phöông tieän vaø mang xe ñeán traïm,

Rental_Station chòu traùch nhieäm kieåm tra vaø baûo

quaûn xe. Khi ngöôøi thueâ hoaøn thaønh caùc böôùc xaùc

thöïc vaø thanh toaùn, Rental_Station xaùc minh thoâng

tin ñeå cho pheùp ngöôøi thueâ nhaän xe. Sau khi thôøi

gian thueâ keát thuùc, ngöôøi thueâ traû xe veà vaø traïm seõ

phoái hôïp vôùi beân thaåm ñònh ñeå ñaùnh giaù tình traïng

thöïc teá cuûa phöông tieän.

Chuû thueâ: laø ngöôøi cung caáp phöông tieän cho

heä thoáng. Chuû xe seõ ñaêng kyù taøi khoaûn vaø khai

baùo thoâng tin phöông tieän treân DApp, sau ñoù mang

xe ñeán traïm Rental_Station ñeå giao xe. Khi ngöôøi

thueâ hoaøn taát ñaët coïc, chuû xe nhaän ñöôïc khoaûn

tieàn ñaët coïc thoâng qua hôïp ñoàng thoâng minh. Neáu

khoâng phaùt sinh thieät haïi, chuû xe tieáp tuïc nhaän

khoaûn tieàn coøn laïi sau khi ngöôøi thueâ hoaøn taát vieäc

thanh toaùn.

Beân thaåm ñònh thieät haïi: laø toå chöùc trung laäp coù

vai troø xaùc minh thoâng tin vaø ñaùnh giaù möùc ñoä hö

haïi cuûa xe sau khi traû. Ban ñaàu, hoï cung caáp thoâng

tin vaø ñöôïc heä thoáng xaùc thöïc. Khi ngöôøi thueâ traû

xe, beân thaåm ñònh thöïc hieän kieåm tra thöïc teá, töø ñoù

ñöa ra ñaùnh giaù thieät haïi. Döïa treân keát quaû naøy, hoï

göûi yeâu caàu tính phí ñeán heä thoáng DApp ñeå ngöôøi

thueâ thanh toaùn phaàn coøn laïi neáu coù.

3.2. Flow giao dieän ngöôøi duøng
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3.2.1. Ñoái vôùi ngöôøi thueâ xe

Böôùc 1: Ngöôøi duøng truy caäp vaøo trang web thöïc

hieän keát noái ñeán ví, Dapp nhaän ñòa chæ ví vaø xaùc

ñònh vai troø cuûa ngöôøi duøng.

Böôùc 2: Truy caäp vaø trang Rent Car ñeå xem xe

coù saün, Xe ñöôïc hieån thò töø smart contract, bao goàm:

teân xe, traïng thaùi, giaù thueâ/ngaøy, phí baûo hieåm.

Böôùc 3: Ngöôøi thueâ choïn xe, nhaäp soá ngaøy thueâ

sau ñoù xaùc nhaän thueâ xe vaø ñaët coïc.

Böôùc 4: Sau khi traû xe, xaùc nhaän traû xe vaø tieán

haønh thanh toaùn phaàn coøn laïi.

3.2.2. Ñoái vôùi chuû xe

Böôùc 1: Keát noái ví xaùc nhaän quyeàn sôû höõu xe.

Böôùc 2: Ñaêng kyù cho thueâ xe, nhaäp thoâng tin xe

sau ñoù ñaêng kyù thoâng tin vaøo smart contract vaø traû

phí giao dòch.

Böôùc 3: Theo doõi thoâng tin giao dòch vaø vôùi 

moãi xe chuû xe coù theå xaùc nhaän ñaõ traû xe

(confirmReturn).

3.2.4. Beân thaåm ñònh thieät haïi 

Böôùc 1: Beân thaåm ñònh thieät haïi ñöôïc theâm vaøo

heä thoáng tröôùc (coá ñònh ñòa chæ ví)

Böôùc 2: Sau khi xe ñöôïc traû, beân thaåm ñònh môû

trang theo doõi caùc yeâu caàu ôû trang rieâng bieät.

Böôùc 3: Sau nghieäp vuï ñaùnh giaù thieät haïi tieán

haønh choïn xe vaø nhaäp phí boài thöôøng.

Böôùc 4: Sau khi xaùc nhaän thoâng tin boài thöôøng

xaùc nhaän giao dòch vaø löu vaøo lòch söû.

3.3. Trieån khai 

3.3.1. Tình huoáng 1: Khaùch thueâ traû xe ñuùng haïn

Moâ taû: Ngöôøi thueâ söû duïng xe ñuû thôøi gian ñaõ

ñaêng kyù vaø hoaøn traû ñuùng haïn.

Quy trình kyõ thuaät: Heä thoáng xaùc nhaän thôøi gian

thueâ phuø hôïp. Phí thueâ coøn laïi ñöôïc thanh toaùn ñaày

ñuû. Xe ñöôïc caäp nhaät traïng thaùi saün saøng. Tieàn baûo

hieåm ñöôïc hoaøn traû neáu khoâng phaùt sinh söï coá.

3.3.2. Tình huoáng 2: Khaùch thueâ traû xe sôùm

Moâ taû: Ngöôøi thueâ traû xe tröôùc thôøi gian ñaõ

ñaêng kyù.

Quy trình kyõ thuaät: Heä thoáng ghi nhaän thôøi gian

traû thöïc teá. Phí thueâ ñöôïc tính laïi theo thôøi gian söû

duïng. Soá tieàn dö coù theå ñöôïc hoaøn laïi. Traïng thaùi

xe ñöôïc caäp nhaät vaø xöû lyù baûo hieåm theo quy ñònh.

3.3.3. Tình huoáng 3: Khaùch thueâ traû xe treã haïn

Moâ taû tình huoáng: Ngöôøi thueâ khoâng traû xe ñuùng

thôøi gian ñaõ thoûa thuaän. Heä thoáng ghi nhaän thôøi

ñieåm traû xe thöïc teá muoän hôn so vôùi haïn ñònh trong

hôïp ñoàng.

Quy trình kyõ thuaät: Phí thueâ töông öùng vôùi

nhöõng ngaøy treã seõ ñöôïc tính cao hôn so vôùi möùc phí

thoûa thuaän ban ñaàu, ñöôïc xem nhö moät hình thöùc xöû

phaït. Khoaûn phuï phí naøy ñöôïc coäng vaøo toång chi

phí thueâ. Ngöôøi thueâ phaûi hoaøn taát toaøn boä khoaûn

thanh toaùn thì hôïp ñoàng môùi ñöôïc keát thuùc vaø giaûi

phoùng tieàn cho caùc beân lieân quan.

3.3.4. Tình huoáng 4: Khaùch thueâ traû xe trong tình

traïng hö haïi

Moâ taû tình huoáng: Tôùi thôøi gian traû xe, ngöôøi

thueâ traû xe trong tình traïng tai naïn hoaëc hö haïi 

taøi saûn. 

Quy trình kyõ thuaät: Beân cho thueâ baùo caùo thieät

haïi xe qua caùc haøm, taïo söï kieän treân blockchain

coâng khai. Beân baûo hieåm seõ thaåm ñònh toån thaát  vaø

baùo caùo toång tieàn thieät haïi. Khoaûn boài thöôøng baûo

hieåm ñöôïc theâm vaøo soá tieàn beân thueâ phaûi traû. Sau

khi thanh toaùn ñieàu chænh, hôïp ñoàng keát thuùc vaø chuû

xe nhaän ñuû tieàn.

3.3.5. Tình huoáng 5: Khaùch thueâ huûy hôïp ñoàng.

Moâ taû tình huoáng: Khi thueâ tieán haønh huûy hôïp

ñoàng thueâ xe, hoï seõ maát khoaûn tieàn ñaët coïc nhö boài

thöôøng cho beân thueâ.

Quy trình kyõ thuaät: Sau khi hôïp ñoàng ñöôïc kyù

keát, beân thueâ goïi haøm huûy hôïp ñoàng, thay ñoåi traïng

thaùi hôïp ñoàng thaønh "khoâng coøn hieäu löïc" keát thuùc

hôïp ñoàng. Ñoàng thôøi, tieàn ñaët coïc seõ ñöôïc töï ñoäng

chuyeån vaøo ví cuûa beân cho thueâ.

4. k��t ���ä� ��ø ������� ���� 

Nghieân cöùu naøy ñeà xuaát moät heä thoáng cho thueâ

phöông tieän öùng duïng coâng ngheä blockchain nhaèm

caûi thieän quy trình truyeàn thoáng thoâng qua tính

minh baïch, baûo maät vaø phi taäp trung. Hôïp ñoàng
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thoâng minh ñöôïc söû duïng ñeå töï ñoäng hoùa caùc böôùc

nhö kyù keát, thanh toaùn vaø xaùc minh. Vieäc tích hôïp

caùc beân xaùc thöïc uy tín giuùp giaûm ruûi ro gian laän,

ñoàng thôøi neàn taûng nguyeân maãu cho thaáy tính khaû

thi cuûa moâ hình.

Tuy nhieân, heä thoáng hieän môùi chaïy treân maïng

Ethereum caù nhaân, chöa kieåm chöùng khaû naêng môû

roäng treân blockchain coâng khai. Vieäc phuï thuoäc

vaøo beân xaùc thöïc taïo ra möùc ñoä taäp trung nhaát

ñònh, caàn nghieân cöùu caùc giaûi phaùp xaùc minh phi

taäp trung. Ngoaøi ra, raøo caûn coâng ngheä töø phía

ngöôøi duøng ñoøi hoûi taêng cöôøng phoå caäp kieán thöùc

vaø caûi thieän traûi nghieäm giao dieän.

Ñònh höôùng töông lai bao goàm tích hôïp cô quan

quaûn lyù ñeå naâng cao tính phaùp lyù, öùng duïng hoïc

maùy trong döï ñoaùn baûo trì vaø toái öu vaän haønh.

Nghieân cöùu khaúng ñònh tieàm naêng cuûa blockchain

trong taùi caáu truùc hoaït ñoäng cho thueâ xe, môû ra

höôùng phaùt trieån beàn vöõng, an toaøn vaø laáy ngöôøi

duøng laøm trung taâm n
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absTraCT: 

This study proposes a blockchain-based car rental platform that leverages smart contracts to

overcome the limitations of traditional rental models, particularly their reliance on manual

processes. The platform incorporates decentralized identity verification, automated transactions,

and secure data management to enhance efficiency and transparency. By integrating access

control mechanisms and smart contracts, the system strengthens fraud prevention, safeguards user

privacy, and reduces dependence on intermediaries. The findings indicate that the proposed

platform not only minimizes operational risks but also fosters greater trust among stakeholders,

offering a more secure and reliable framework for the car rental industry.
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